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S/4AHANA BROWNFIELD CONVERSION
BEI DR. SCHUMACHER:

EFFIZIENTE TRANSFORMATION FUR
ZUKUNFTSFAHIGE PROZESSE

Als einer der europaweit fuhrenden Hersteller entwickelt und produziert Dr. Schumacher
eigene und Private Label- / OEM-Produkte fur die Bereiche Desinfektion, Hygiene,
Reinigung und Kosmetik. Das Unternehmen liefert jahrlich mehr als 11.300 Tonnen
Desinfektionsmittel und rund 300 Millionen Packungen feuchter Tucher an den Markt.

In Zusammenarbeit mit Varelmann wurde erfolgreich eine S/4HANA Conversion
realisiert. Innerhalb eines anspruchsvollen Zeitrahmens von einem Jahr gelang es,
eine reibungslose Migration ohne Ausfallzeiten umzusetzen. Die Conversion erfolgte
auf das Zielrelease 2023 FPS 01 im Brownfield-Ansatz und beinhaltete eine projekt-
begleitende Datenarchivierung.
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Ausgangssituation e
Dr. Schumacher stand vor der Herausforderung, seine
bestehende SAP-Landschaft auf die neueste S/4HANA- Dr.
Version zu aktualisieren. Die bisherigen Systeme stiel3en Schumacher

an ihre Leistungsgrenzen. Um zukinftige Anforderungen
zu erfillen und die hohe Produktivitat zu gewahrleisten,

war ein Upgrade notwendig. Dr. Schumacher GmbH

Branche: Hersteller Desinfek-

Zu Projektbeginn fehlte eine spezifische Planung. Anvisiert tions-, Reinigungs-, Hygiene-
wurde eine Brownfield-Conversion mit Fokus auf Datenarchi- und Kosmetikprodukte
vierung und technischer Stabilitat. Die urspriingliche SAP- Sitz: Malsfeld
Einfihrung erfolgte 2007 mit Unterstitzung von Varelmann. Anzahl Mitarbeitende:

rund 1.600 in 8 Landern
Umsetzung im Projekt Kunde seit: 2007
Das Projekt begann mit einer umfassenden technischen Projektzeitraum:
Analyse, einschliellich eines SAP Readiness Checks, 01/2024 - 12/2024

welcher den Aufwandsrahmen von 305 Projekttagen
ermittelte. Der wirkliche Startpunkt war die Implementierung
einer ersten Sandbox-Umgebung.

Intensive Vorarbeiten, wie die Archivierung und Bereinigung von Inkonsistenzen sowie die Nutzung des
Fiori-Interfaces zur Optimierung der Benutzeroberflache, wurden durchgefihrt. Komplexe Module und
Funktionen wurden eingefuhrt und aktualisiert, um den Anforderungen von Dr. Schumacher gerecht zu
werden.

Im September 2024 erfolgte die Conversion des Entwicklungssystems, bei der vorhandene Daten in

das neue System uberfuhrt und angepasst wurden, um eine reibungslose Weiterverarbeitung zu
gewahrleisten. Daraufhin begann die sogenannte Frozen Zone, eine Phase ohne Anderungen an
bestimmten Systemen oder Prozessen, um Risiken flr den Go-Live zu minimieren. Im November 2024
wurde die Conversion des Qualitatssicherungssystems abgeschlossen, bei der besonders hohe Standards
zur Datenmigration angewendet wurden, um die korrekte und fehlerfreie Ubernahme der Daten sicher-
zustellen. Am 30. Dezember 2024 fand schlieRlich der reibungslose Go-Live statt.

Ergebnisse

Dank der Vorprojekte und der starken internen IT-Abteilung von Dr. Schumacher konnte eine hoch-
effiziente Umstellung auf S/4HANA realisiert werden. Der Go-Live verlief ohne Unterbrechungen, was

es Dr. Schumacher ermdglichte, den Geschaftsbetrieb um den Jahreswechsel ohne signifikante Storungen
fortzufuhren. In der Hypercare-Phase im Januar 2025 wurden lediglich etwa 40 Probleme dokumentiert.
Keines von ihnen war kritisch und sie beeintrachtigten damit den Geschaftsbetrieb nicht.

Die begleitende Datenarchivierung und die grindliche Bereinigung der Systemlandschaft fihrten zu einer
deutlichen Verbesserung der Systemperformance und -stabilitat. Die erfolgreiche Migration legt den
Grundstein flr zuklnftige Innovationen und Prozessoptimierungen, womit Dr. Schumacher nun bestens
gerustet ist, um auf zukinftige geschaftliche und technologische Herausforderungen zu reagieren. Zudem
trugen intensive Untersuchungen und die Realisierung neuer Controlling-Themen zur Optimierung der Con-
trolling-Prozesse bei, was die Genauigkeit und Effizienz der fundierten Entscheidungsfindung verbessert.
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Schlussfolgerungen und Besonderheiten

Das Projekt zeichnete sich durch die Zusammenarbeit auf Augenhohe aus, die wahrend der gesamten
Dauer intensiv gelebt wurde. Die Problemlosung und die Einhaltung des Projektplans standen stets im
Vordergrund. Diese enge Zusammenarbeit ermaoglichte eine signifikante Reduzierung der Entwicklungs-
aufwande. Ein weiterer SchlUsselfaktor war die flache Hierarchiestruktur mit kurzen Entscheidungswegen,
die ein schnelles und effektives Handeln erlaubten. Die enge Zusammenarbeit mit der starken internen IT-
Abteilung, die Uber umfangreiches Prozess-Know-how verflgt, spielte ebenfalls eine entscheidende Rolle.
Das Vertrauen, das die Geschaftsflihrung in die Projektleitung und das Projektteam setzte, forderte die
Ubernahme von Verantwortung und zeigte sich in der hohen Eigenverantwortlichkeit innerhalb des Teams.

Die langjahrige Beziehung von Varelmann und Dr. Schumacher zeichnet sich durch kontinuierliche Opti-
mierungen und Anpassungen an die spezifischen Bedurfnisse von Dr. Schumacher aus. Im Vorjahr des
Conversion-Projekt wurde ein Supportvertrag zur laufenden Betreuung vereinbart. Das SAP AMS Klassik-
Paket konnte parallel zum S/4HANA-Projekt das Projektteam durch seine Vorteile entlasten:

= Support Desk als zentrale Anlaufstelle fur alle Anfragen und Probleme

= Planbare Kosten begrenzt sorgen flr Transparenz

= Verlassliche Reaktionszeiten gemal} Service Level Agreement minimieren Ausfallzeiten
= Deutschsprachige Berater mit umfassender SAP-Expertise liefern optimalen Service

Wie geht es weiter?

Die erfolgreiche Zusammenarbeit wird fortgesetzt. Ein SAP Roll-out im Werk Izmir, Turkei, soll zukinftiges
Wachstum unterstitzen und Produktionsprozesse nahtlos integrieren. Im Zuge eines kontinuierlichen
Optimierungsprogrammes wird auRerdem die Margin Analysis im SAP Fl implementiert, um die Profitabilitat
noch gezielter analysieren und nachhaltig steigern zu konnen. Ein weiteres Projekt ist die Integration eines
externen Rezepturmanagement-Tools am Standort in Polen, Uber das auch Rtckmeldungen zur Prozess-
auftragen und weitere Transaktionen fur das Lager angesteuert werden. Varelmann wird die Anbindung
sicherstellen, sodass alle benotigten Prozesse integriert und automatisiert zu SAP ablaufen.

Dank Varelmann konnten wir unsere S/4HANA Conversion nicht nur termingerecht, sondern auch
ohne Ausfallzeiten durchfiihren. Die Planung und technische Expertise des Teams waren uniber-
troffen. Die langjahrige, vertrauensvolle Zusammenarbeit hat sich erneut bewahrt und wir sind
nun bereit, zukUnftige Innovationsvorhaben erfolgreich umzusetzen.

Henning Wohl | Abteilungsleitung SAP Competence Center SAP, Dr. Schumacher GmbH
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